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Dispde sobre a organizagdo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC.
institui a Coordenadoria Munjicipai de Defesa
do Consumidor - PROCON - a Comisséo Munmicipal

Permanente de Normatizacldo - CMPN - Conselho
Municipal de Defesa do Consumidor - CONDECON ¢
institui o Fundo Municipal de Defesa dos
Direitog Difusos - FMDD e d4 outras
providéncias.

Capjitulo I
Disposicbes Gerais

Art. 01 - A presente Lei estabelece a organizagio do

Sistema Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC, nos termos dos arts. 50,
inciso XXXII e 170, inciso ¥, da Constituigdo Federal - art. 106 da Lei nQ
8.078/90 - Decreto n2 861/93.

Consumidor - SHDC:

Consumidor - PROCON;
- CMPN;

CONDECON.

art. 02 - Sdo orgios do Sistema Municipal de Defesa do

1 - a Coordenadoria Municipal de Defesa do
II1 - a Comissdo Municipal Permanente de Normatizagio

I1I - o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor -

PARAGRAFO UNICO - Integram o Sistema Municipal de

pefesa do Consumidor, os 6rgéos Federais, Estaduais e Municipais e as entidades
privadas que se dedicam a protegdo e defesa do Consumidor, sediadas no
municipio, observado o disposto nos incisos I e 11 do art. 52 da Lei n@ 7.347,

de 24 de Julho de 1985.

Capitulo II
Da Coordenadoria Municipal de Defaesa do
Consumidor — PROCON

Art.03 - Fica instituido o PROCON Municipal, destinado

a promover e implementar as agoes direcionadas a formulagio da politica do
Sistema Municipal de Protegdo, Orientacdo, pefesa e Educagdo do Consumidor.

Executivo Hunicipal.

art. 04 - 0 PROCON Municipal ficard vinculado ao Poder
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o Art. 05 - Constituem objetives permanentes do PROCON
Municipal:

o ) o 1 - assessorar o Prefeito Municipal na formulagio da
Politica do Sistema Municipal de Protegio e Defesa do Comsumidor;

o ) I! - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar
a Pol{tlca do Sitema Municipal de defesa dos direitos e interesses dos
consumidores;

o I11 - receber, analisar, avaliar e encaminhar
consultas, dendncias, sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades
representativas ou pessoas juridicas de direito piblico privado;

o 1Y - orientar permanentemente o3 consumidores sobre
seys direitos e garantias;

) Vv - fiscalizar as denidnicas efetuadas, encaminhando
& assistédncia judiciaria e ao Ministério Piblico, as situagbes ndo resolvidas
administrativamente;

¥l - incentivar e apoiar & criagdo e organizagio de
érgdos e associagbes comunitdrias de defesa do consumidor e apoiar as ja
existentes;

VII - desenvolver palestras, campanhas, feiras,
debates e outras atividades correlatas;

yIII - atuar junto ao Sistema Municipal formal de
ensino, visando incluir o Tema Educacdo para O CONsumo nas disciplinas jé
existentes, de forma a possibilitar a informagdo e formagido de uma nova
mentalidade nas relagtes de consumoj

IX - colocar & disposigdo dos consumidores mecanismos
que possibilitem informar os menores pregos dos produtos bdsicos;

X - manter cadastro atualizado de reclamagoes
fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos, divulgando~o piblica
e anualmente, (art. 44, da Lei 8.078/90), e registrando as solugdes;

X1 - expedir notificagtes aos fornecedores para
prestarem informagoes sobre reclamagtes apresentadas pelos consumidores;

X11 - fiscalizar a aplicar as sangoes administrativas
previstas no Cédigo de pefesa do Consumidor (Lei n@ 8.078/90 e Decreto nQ
861/93);

XIII - funcionar, no processo administrativo, como
instiancia de julgamento;

XIV - solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de
notéria especializagdo técnica para a consecucido dos seus objetivos.

Da Estrutura

Art.06 - & Estrutura Organizacional do PROCON Municipal
sera a seguinte:



1 ~ Coordenadoria Executiva;
I1 Servigo de Atendimento ao Consumidor;
II1 - Servigo de Fiscalizagdo;
IV - Servico de Educagédo ao Consumidor;
V - Servigo de Apoio Administrative.

Art. 07 - A Coordenadoria Executiva serd dirigida por
Coordenador Executivo, e os servigos por Chefes.

Art. 08 - C Coordenador Executivo do PROCON Municipal e
demais membros serdo designados pelo Prefeito Municipal.

Art. 09 - As atribuic¢des da estrutura basica serdo
regulamentadas pelo Regimento Interno.

Art. 10 - O Coordenador do PROCON Municipal contara com
uma Comissdo Permanente para elaboragéo, revisdo e atualizagdo das normas
referidas no Pardgrafo 12 do art. 55 da Lei n® 8.078/90, que serd integrada por
representantes de associagdes ou entidades de defesa do consumidor,
representante do Executivo Municipal e representante dos fornecedores ou
associa¢des comerciais.

Dos Recursos HUbBDANOS

Art. 11 - 0 Poder Executivo Municipal colocarda a
disposi¢do do PROCON, os recursos humanos necessérios para o funclonamento do
orgdo.

Art. 12 - 0 Poder Executivo Municipal dara todo suporte
necessdrio, no que diz respeito a bens
materiais e Frecursos financeiros para 0
perfeito funcionamento do 6rgéo.

Das Disposicdes Gerais e Finais

Art. 13 - As despesas decorrentes da aplicagdo desta
Lei correrdo por conta das dotagtes orgamentdrias do Municipio.

Art. 14 - Caberi ao Poder Executivo Municipal autorizar
e aprovar o Regimento Interno do PROCON que fixard o desdobramento dos orgéos
previstos, bem como as competéncias e atribuigbes de seus dirigentes.

Art. 15 - As atribui¢des dos Setores e competéncia dos
dirigentes de que trata esta Lei serdo exercidas na conformidade da legislagdo
pertinente, podendoc ser modificadas mediante resolugio do Poder Executivo
Municipal.

Capitylo IIX
Comissido Municipal Permanente
de Normatizacdio — CMPN
art. 16 - Fica instituida a Comissdo Municipal

Permanente de MNormatizacdo destinada a elaborar, revisar e atualizar as normas
referidas no Pardgrafo 19 do art. 55 da Lei nQ 8.078/90.
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art. 17 - A Comissdo Municipal Permanente de
Normatizagdo serd composta por um representante dos seguintes segmentos:

I - PROCON Municipal;
II - Ministério Publico;
IIl ~ Secretaria Municipal da Educagio;
1¥ - Secretaria Municipal da Salde;
¥ - Entidades privadas legalmente constituidas de
pefesa do Consumidor;
¥l - Organismos de representagdo das entidades
comerciais e industriais(e outros dorgidos de Defesa do Consumidor existentes
no Municipio).

Art. 18 - 0Os membros da Comissdo e seus respectivos
suplentes serdo nomeados pelo Senhor Prefeito Municipal, mediante indicagdo dos
titulares dos oOrgédos que representam, para um mandato de ... anos, facultada a
recondugdo, considerando-se cessada a investidura, no caso de perda da condigido
de representante dos érgidos e entidades mencionadas no art. 17 desta Lei.

Art. 19 - 0 Coordenador Executivo do PROCON Municipal
serd Presidente da Comissdo.

frt. 20 - A participagdo na Comissido serd considerada
servigo de natureza relevante e ndo remunerada.

art. 21 - Para o desempenho das suas fung¢des
especificas a Comissdo Municipal Permanente de Normatizacide poderd contar com
comissbes de cardter transitorio, instituidas por ato de seu Presidente,
integrada por especialistas de oOrgdos plblicos e privados ligados & Defesa do
Consumidor.

art. 22 - A Comissdo Municipal Permanente de
Normatizac¢do reunir-se-&8 ordinariamente, uma vez por més, e,
extraordinariamente, quando convocado por seu Presidente ou pela maioria dos
seus membros.

Art. 23 - As reunides da Comissdo Permanente de
Normatizagdo serdo registradas em ata e quorum minimo de 50%(cinquenta por
cento} de seus membros e deliberacdes serdo tomadas pela maioria dos membros
presentes, cabendo ao Presidente, além do voto comum, 0 voto de desempate.

art. 24 - Perderda a condigdo de membro da Comissdo o

representante que, sem motivoe justificado, deixar de comparecer a 3(trés)
reunides consecutivas ou a &(seis) alternadas, no periodo de 1(um) ano.

Capitulo 1V

Do Conselho Municipal de Defesa
do Consumidor - CONDECON

Art. 25 - Fica instituido o Conselho Hunicipal de
Defesa do Consumidor - CONDECON, com as seguintes atribuigfes:

1 - Atuar na formulagdo de estratégias e no controle
da politica municipal de defesa do consumidor:

11 - estabelecer diretrizes a serem observadas na
elaboragdo dos projetos e planos de defesa do consumidor;
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III - gerir o Fundo Municipal dos Direitos Difusos -
FMOD destinando recursos para projetos e programas de educagdo, protegdo e
defesa do consumidor.

PARAGRAFO UNICC - Ao Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor, no exercicio da gestdo do Fundo Hunicipal dos Direitos Difusos
compete:

I ~ firmar convénios e contratos com o objetivo de
elaborar, acompanhar e executar projetos relacionados as finalidades do Fundo;

Il - examinar e aprovar projetos relativos a
reconstituigdo, reparagédo, preservacdo e prevengdo de danos aos bens e
interesses dos consumidores;

III ~ aprovar as demonstragtes mensais de receita e de
despesas do Fundo;

I¥ - encaminhar & Contabilidade Geral do Municipio as
demonstragdes mencionadas no inciso anterior.

Art. 26 - 0 Conselho Municipal de Defesa do Consumidor
sera composto por representantes do poder piliblico e entidades representativas
de fornecedores e consumidores, assim discriminado:

1 - 0 Coordenador Municipal do PROCON:
11 - 0 representante do Ministério PUblico da Comarca
III - um representante da Secretaria da Educagio;
IV - um representante da vigildncia sanitaria;
V - um representante da Sec.Finangas ou Fazenda;
VI - um representante da Secretaria da Agricultura;
VII - organismos de representacdo das entidades comer-
ciais e industriais;
¥III - trés representantes de associagbes que atendam
aos pressupostos dos incisos I e II do artigo 52
da Lei n® 7.347, de 24 de Julho de 1985.

PARAGRAFO PRIMEIRO - 0 Coordenador Executivoc do PROCON
e 0 Representante do Ministério Publico em exercicio na Comarca séo membros
natos do Conselho Municipal de Defesa do Consumidor.

PARAGRAFO SEGUNDO - Todos os demais membros serio
indicados pelos 6rgdos e entidades representados, sendo investidos na fungéo de
conselheiros através de nomeagdo pelo Prefeito Municipal.

PARAGRAFO TERCEIR0O - As indicages para nomeacdo ou
substituicdo de Conselheiros serio feitas pelas entidades ou 6rgidos, na forma
de seus estatutos.

PARAGRAFO QUARTO -~ Para cada membro serd Indicado um
suplente que o substituird, com direito a voto, nas auséncias ou impedimento do
titular.

PARAGRAFC QUINTO - Perderda a condigdo de membro do
Conselho Municipal de Defesa do Consumidor o representante que, sem motivo
justificado, deixar de comparecer a 3(trés) reunites consecutivas ou a 6(seis)
alternadas, no periodo de 1(um) ano.



PARAGRAFO SEXTO - (0s 0Orgdos e entidades relacionados
neste artigo poderdo, a gqualquer tempo, propor & substituigido de seus
respectivos representantes, obedecendo ao disposto no paragrafo 20 deste
artigo.

PARAGRAFO SETIMO - As fungoes de membros do Conselho
Municipal de Defesa do Consumidor ndo serdo remuneradas, sendo seu exercicio
considerado relevante servigo a promogdo e preservacdo da ordem econdmica
local.

art. 27 - 0 Conselho sera presidido pelo Coordenador do
PROCON,

art. 28 - 0 Conselho reunir~se-& ordinariamente uma vez
por més e, extraordinariamente, sempre que convocados pelo Presidente ou por
solicitacdo da maioria de seus membros.

PARAGRAFO PRIMEIRD - As sessodes plendarias do Conselho
instalar-se-do com a maioria de seus membros, que deliberardo pela maioria dos
votos dos presentes.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ocorrendo falta de quorum minimo
para instalagdo do plendrio, automaticamente serd convocada nova reunido, que
acontecera 48 horas apds, com qualquer ndmero de participantes.

Capitulo ¥
Do Fundo Municipal de Defesa
dos Direitos Difusos

Art: 29 - Fica instituido o Fundo Municipal dos
Direitos Difusos - FMDD, conforme o disposto no artigo 57 da Lei 8.708, de 11
de setembro de 1990, regulamentada pelo Decreto nQ 861, de 09 de Julho de 1993,
com o objetivo de criar condigbes financeiras de gerenciamento dos recursos
destinados ao desenvolvimento das agdes e servigos de protegdo e defesa dos
direitos dos consumidores.

Art. 30 - 0 Fundo de que trata o artigo anterior
destina-se ao funcionamento das agtes de desenvolvimento da Politica Municipal
de Defesa do Consumidor, compreendendo especificamente:

I - Financiamento total ou parcial de programas e
projetos de conscientizagdo, protecdo e defesa do consumidor;

11 - aquisigdo de material permanente ou de consumo e
de outros insumos necessdrios ac desenvolvimento dos programas;

11T - realizacdo de eventos e atividades relativas a
educagdo, pesquisa e divulgacgio de informa¢des, visando a orientagdo do
consumidor;

1¥ - desenvolvimento de programas de capacitagdo e
aperfeicoamento de recursos humanos;

¥ - estruturagdo e instrumentalizagdo de orgio
municipal de defesa do consumidor, objetivando a melhoria dos servicos
prestados aps usuarios.



Art. 31 - Constituwem receitas do Fundo:

1 ~ As indenizagdes decorrentes de condenagdes e
multas advindas de descumprimento de decisdes judiciais em acdes coletivas
relativas a direito do consumidor;

ITI - setenta por cento (70%) do valor das multas
aplicadas pelo PROCON, na forma do art. 56, inciso I, da Lei n? 8.078, de 11 de
Setembro de 1990 e arts. 10 e 24, inciso III, do Decreto n@ 861, de 09 de Julho
de 1993;

III - o produto de convénios firmados com orgéos e
entidades de direito piblico e privado;

IV ~ as transferéncias orgamentdrias provenientes de
outras entidades publicas;

¥ ~ os rendimentos decorrentes de depdsitos bancarios
e aplicactes financeiras, observadas as disposigdes legais pertinentes;

¥I - as doagbes de pessoas fisicas e juridicas
nacionais e estrangeiras;

VII - outras receitas que vierem a ser destinadas ao
Fundo.

PARAGRAFC PRIMEIRO - As receitas descritas neste artigo
serdo depositadas obrigatoriamente em conta especial, a ser aberta e mantida em
estabelecimento oficial de crédito.

PARAGRAFD SEGUNDD - Fica autorizada a aplicacgéo
financeira das disponibilidades do Fundo em operagies ativas, de modo a
preservd-las contra eventual perda do poder aquisitivo da moeda.

Capitulo VI
Disposicoes Finals

Art. 32 - No desempenho de suas fungdes, o0s o6rgdos do
Sistema Municipal de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de
cooperagdo técnica e de fiscalizacdo com os seguintes orgdos e entidades, no
ambito de suas respectivas competéncias:

I - Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor
-~ DPDC, da Secretaria de Direito Econémico - SDE/MJ;

11 - Coordenadoria Estadual de Protegdo e Defesa ao
Consumidor -~ PROCON;

Il

Promotoria de Justigca do Consumidor;

1y

Juizado de Pequenas Causas;;

¥ - Delegacia de Policia;

¥l - Secretaria de Salde e da Vigildncia Sanitéria;

vVII INMETRO;
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YIII - SUNAB;
IX - fAssociagtes Civis Comunitdrias;
X - Receita Federal e Estadual;
XI ~ Conselhos de Fiscalizagio do Exercicio
Profissional.
Art. 33 - Consideram-se colaboradores do Sistema

Municipal de Defesa do Consumidor as Universidades e as entidades piblicas ou
privadas, que desenvolvam estudos e pesquisas relacionadas ao mercado de
cOnsumo.

PARAGRAFO UNICO - Entidades, autoridades, cientistas e
técnicos poderdo ser convidados a colaborar em estudos ou participar de
comissdes instituidas pelos drgéos de protegdo ao consumidor.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE DIANGPOLIS, ESTADO PO




